ROMANIA
JUDETUL SIBIU

COMUNA TURNU ROSU
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA Nr.71
privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a Planuloi Local de actiune

in domeniul serviciilor sociale pentru anul 2019, revizuite

Consiliul local al comuneil Turnu Rosu, judetul Sibiu , intrunit in sedintd ordinard, din
data de 25 rulie 2019, ,
Analizénd : raportul de specialitate nr. 3066 din 18.07.2019 privind aprobarea Strategiei
~ de dezvoltare a serviciilor sociale si a Planului Local de actiune In domeniul serviciilor sociale
pentru anul 2019 revizuite, Intocmit de inspectorul din cadrul compartimentului de asistentd
sociald | ,
-Referatul de aprobare nr.3067 din 18.07.2019 si proiectul de hotarare initiate de primarul
comunei,
Vazand avizul Comisiel de specialitate,
in conformitate cu prevederile:
o art,112siale art.117 din Legea nr.292/2011 a asistentei sociale si ale
e H.G. nr. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si
ingrijire a copilului cu pdrinti plecafi la muncd in striinitate si a serviciilor de care
acestia pot beneficia, precum si pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind
colaborarea dintre directiile generale de asisten{d sociald si protectia copilului si
serviciile publice de asistentd sociald si a modelului standard al documentelor elaborate

de ciitre acestea;



fn temeiul dispozitiilor art.129 alin. (2) lit. d, coroborat cu alin. (7) lit. b, art.139 alin.(1),
precum si art.196 alin.(1) lit. a din Ordonanta de Urgensd a Guvernului nr.57/2019 privind

Codul Administrativ,
HOTARASTE:

Art.1 Se aprobd Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale pentru anul 2019 la nivelul
Comunei Tumu Rosu-revizuitd, conform Anexet nr.l, care face parte integranti din prezenta
hotarare.

Art.2 Se aprobd Planul local de actiuni In domeniul serviciilor sociale la nivelul Comunei
Turnu Rosu-revizuit, conform Anexei nr.2, care face parte integrantd din prezenta hotirére,

Art.3..Cu data adoptdrii prezentei se abrogd dispozitiile Hotdririi Consiliului Local
nr.45/2019.

Art.4 Cu ducere la indeplinire prezentei hotdrari se incredinteazd Primarul Comunei Turnu
Rosu, prin aparatul de specialitate cu atributii in domeniul asistentei sociale.

" Art.5.Hotararea se comunica autoritatilor publice si persoanelor interesate si se publica prin

grija secretarului general al comunei Turnu Rosu, judetul Sibiu.

Adoptata in Tarmu Rosu la data de 25.07.2019.

Contrasemneaza ,
Secretar general Buta Rodica

Difuzat:1 ex.Inst.Pref-Fud Sibiu;lex.dosar sedinta; 1 ex.primar;lex.dosar hotarari ;1ex.Comp.asist.sociala; lex.afisaj.



Anexa nr. 1 la Hotdrirea Consiliului Local nr. ?/ / 2019

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale pe termen mediu si lung _

la_nivelul Comunei Turnu Rosu

" CAPITOLULT
. _ NOTIUNI NTRODUCTIVE .

Prezenta lucrare a fost realizata in acord cu nevoile si problemele identificate 1a nivelul
comunitfii noastre conform diagnozei realizate la nivelul institutei inregistratd sub numdrul
3062 din 18.07.2019.

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale constituie un document necesar
administratiei publice locale din comuna Turnu Rogu pentru dezvoltarea localitatii din punct de
vedere al asistentei sociale si al serviciilor de asistentd sociald necesare.

Odata claborata o astfel de strategic este mult mai usor de stabilit o ordine a prioritatilor
si o alocare optima a resurselor financiare cat si a resurselor umane . De aceea este important sa
se asigure o atentie deosebita elaborarii acestui document si sa se asigure o participare cat mai
larga a persoanelor responsabile la elaborarea Iui si mai ales la aplicare .

Este foarte important sa se constientizeze la nivelul Compartimentului Public de
Asistenta Sociala a comunei Tumu Rosu, implicit asistentul social, ca strategia de dezvoltare
comunitara nu este un document de arhivat, ci un instrument de lucru pentru ca toti si fiecare sa
traiasca mai bine .

in legislatia nationald care reglementeazd domeniul serviciilor sociale, serviciile sociale
sunt definite drept : "Ansamblul complex de mésuri si actiuni realizate pentru a rispunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii i depsirii unor situatii
de dificultate, vulnerabilitate sau dependen{i pentru prezervarea autonomiei §i protectiel
persoanel, pentru prevenirea marginalizarii $i excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii

sociale $i in scopul cresterii calitiii vietii™.




Conform Legii asisten{ei sociale, grupul vulnerabil desemneazi persoane sau familii care
sunt in risc de a-gi pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai din cauza unor
situatii de boald, dizabilitate, sdricie, dependenta de droguri sau de alcool ori a altor situatii care
conduc la vulnerabilitate economici si sociald.

Persoanele sau grupurile tintd, la nivel local, ca fiind in dificultate ori in situatie de risc de
marginalizare sau excluziune sociald includ: copiii, tinerii, vérstnicii dependenti, fird sprijin
familial sau siraci, femeile, mamele adolescente, romi aflati in nevoie sociald, familiile
monoparentale, familiile cu mai mult de doi copii, persoanele cu dizabilitiii, somerii, persoancle
fara venituri sau cu venituri mici, persoanele dependente de consumul de droguri, alcool sau alte
substante toxice, persoanele infectate sau care triiesc cu HIV/SIDA, persoanele care au pariisit
penitenciarele, persoanele afectate de violenta in familie.

Mentinerea serviciilor sociale la un nivel de calitate sent un mijloc prin care
cetatenii sunt sprijinifi si devini activi in viafa economici si sociali a comunititilor lor, si
depaseasci situatii de dificultate (temporare sau de lungi durati) si si contribuie activ la

bunastarea colectivi.

MCap1tqu1II N

e

1. Consideratii generale

A

Urmare a modificdrilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei localititii, in
comportamentul general al locuitorilor §i in legislatia nationald in domeniul asisterei sociale, se
impune elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici si
privati la nivelul Comunei Turnu Rogu, judetul Sibiu, pe termen mediu i lung §i a unui Plan de
actiune elaborat in conformitate cu aceasta.

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici si privati
la nivelul Comunei Turnu Rogu, se elaboreazi in conformitate cu prevederile art, 112 alin. (3) lit.
a) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, in concordantd cu obiectivele stabilite la nivel
judetean.

Compartimentul de asistentd sociald din aparatul de specialitate al Primarului Comunei

Turnu Rosu isi asumd obligatia de a organiza si acorda serviciile sociale ce-i revin in sfera de




atribufii §i competente, precum §i de a planifica dezvoltarea acestora, in functie de nevoile
identificate ale persoanelor din comunitate, de prioritifile asumate, de resursele disponibile si cu

respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu.

2. Definiti

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentind activitatea sau ansamblul de activititi
realizate pentru a rispunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau
de grup, in vederea depisirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de

excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii calititii vietii.

3. Scop

Scopul elaboririi strategiei este acela de a asigura conditiile furnizérii unor servicii sociale
de calitate, care implicit s34 conducd la Imbunititirea calitdfii vietii familiilor si persoanelor
sdrace, fdrd nici un venit sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a somerilor, a

pensionarilor, precum $i a altor categorii de persoane defavorizate din Comuna Turnu Rosu

4. Legislatie

Prezenta Strategie si Planul de actiune corespunzitor sunt elaborate cu respectarea
legislatiei in vigoare:

Legea asistentei sociale nr. 292/2011;

b. Legea nr. 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului-republicati, cu
modificirile i completiirile ulterioare,

c. Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicati, cu
modificirile i completirile ulterioare

d. Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile si completirile
ulterioare

e. Hotdrarea Guvernului nr. 50 / 2011 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat;

f. Legea nr. 17/2000 privind asistenta socialdi a persoanelor vérstnice, republicati, cu
modificirile si completirile ulterioare;

g. Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, republicats, cu

modificirile st completdrile ulterioare;




h. Legea nr. 116/2002 privind prevenirea §i combaterea marginalizirii sociale, cu
modificirile si completarile ulterioare;

i. Legea nr. 448/2006 privind protectia $i promovarea persoanelor cu handicap,

j. republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare;

k. Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calittii in domeniul serviciilor sociale;
Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare
si functionare ale serviciilor publice de asistenti sociald si a structurii orientative de

personal;

~ Capitolul IIT
PRINCT SLVALORE T

A. Strategia se bazeazd pe respectarea urmdtoarelor principii:

1. Universalitate: Fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald in conditiile previzute

de lege. Prin acest drept este recunoscut principiul accesibilitafii egale la serviciile sociale pentru
cetitenii comunei.

2. Obiectivitate si impartialitate: In acordarea serviciilor sociale se asigurd o atitudine

obiectivii, neutrd si impartiald fad de orice interes politic, economic, religios sau de altd naturi.

3. Eficienta si eficacitate: In acordarea serviciilor sociale se asigurd toate conditiile pentru

rezolvarea eventualelor situatii de crizd in care se giseste solicitantul, avindu-se in vedere
urmitoarele caracteristici: calitative, cantitativ adecvate $i perioada de timp adecvata.

4. Abordarea integrati in furnizarea serviciilor sociale; Acordarea de servicii sociale se

bazeazd pe o evaluare completd si complexd (unde este cazul) a nevoilor solicitantilor si
interventia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

5. Proximitate in furnizarea de servicii sociale: Serviciile sociale acordate se adapteazi la

nevoile comunitatii si ale cetitenilor localitatii.

6. Cooperare i parteneriat: Serviciile sociale se acordd in parteneriat §i cooperind cu

ceilalfi furnizori de servicii sociale. Se va asigura transferul si monitorizarea beneficiarului
atunci cind situatia o impune, citre alte servicii sociale primare sau specializate.

7. Orientarea pe rezultate; Compartimentul de asistentd sociald are ca obiectiv principal

orientarea pe rezultate In beneficiul persoanelor deservite, adresindu-se celor mai vulnerabile

categorii de persoane, acordarea lui ficAndu-se in functie de veniturile si bunurile acestora.




8. Imbunstitirea continu a calititii; Compartimentul de asistentd sociald se centreazi pe

imbundtatirea continud a serviciilor sociale si pe eficientizarea resurselor disponibile

9. Respectarea demmnitatii umane: Fiecdrei persoane 1i este garantatd dezvoltarea libers si

deplind a personalitdtii, ii sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si

protectie Impotriva oricirui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic.

10. Subsidiaritatea: Persoana care nu-gi poate asigura integral nevoile sociale beneficiaza
de interventia comunitdfii locale, a structurilor ei administrative sau asociative si, implicit, a

statului.

B. Strategia se bazeazd pe respectarea urmitoarelor valori:

1. Egalitatea de sanse: Toate persoanele beneficiazi de oportunititi egale cu privire la

accesul la serviciile sociale si de tratament egal prin eliminarea oriciror forme de discriminare.

2. Libertatea de alegere: Fieclrei persoane ii este respectatd alegerea ficutd privind

serviciul social ce raspunde nevoii sale sociale.

3. Independenta si individualitatea fieclirei persoane: Fiecare persoand are dreptul si fie

parte integrantd a comunitdfii, péstrindu-si In acelasi timp independenta i individualitatea.
Aceasta urmdreste sd evite marginalizarea beneficiarilor de servicii sociale pe baza principiului
cd tofi cetadfenii, indiferent dac# necesitd servicii de asisten{d sociald sau nu, sunt fiinte normale
cu nevol i aspiratii umane normale.

4. Transparentd in participarea si acordarea serviciilor sociale; Fiecare persoani are acces

la informafiile privind drepturile fundamentale si legale de asistenid sociald, precum si
posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii sociale. Membrii comunititii
trebuie Incurajati §i sprijiniti pentru a putea fi parte integranti in planificarea si furnizarea
serviciilor sociale.

5. Confidentialitatea: Furnizorii serviciilor sociale trebuie si ia misurile posibile si

rezonabile, astfel Incét informatiile care privesc beneficiarii s nu fie divulgate sau ficute publice

fara acordul respectivelor persoane.
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- PREZENTAREA SITUATIE] LA NIVELUL COMUNEI TURNU ROSU IN URMA
| |  DIAGNOZEI ELABORATE |

s —

Nevoia sociala este determinati de:

* problemele si nevoile sociale ale locuitorilor;

» cresterea gradului de saracie consecinta a crizel economice;

» modificarea comportamentelor sociale;

* principiile privind incluziunea sociala, tratament egal, nediscriminme, dreptul la viata demna;

* cresterea numarului copiilor institutionalizati care dupa implinirea varstei de 18 ani sunt supusi

multiplelor riscuri.

Persoanele aflate in situatii dificile sunt locuitorii care traiesc in conditii de insecuritate

materiala si sociala si care se confrunta cu multiple probleme:

o sunt in imposibilitatea de a-si asigura hrana zilnica minim necesara pentru ei si
pentru familiile lor;

o sunt in imposibilitatea de a-si asigura accesul la consiliere psihologica, la
indrumare si orientare, la educatie religioasa, civica, legislativa, de igiena
personala.

Majoritatea acestor persoane sunt batrani, persoane singure sau bolnave care nu

realizeaza venituri sau realizeaza venituri sub limita minima pentru asigurarea necesarului zilnic.
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Riscurile la care sunt supuse persoanele defavorizate sunt:

* saracia;
* maladiile: boli cu transmitere sexuala, dizenterie, infectii etc.;

* neglijarea aspectului fizic si al sanatatii;




= excluziunea sociala.

Comuna Turnu Rosu este compusa din satul resedinta de comuna Turnu Rosu si satul
apartinator Sebesu de Jos.

Numarul total al populatiei de la nivelul comunei este de 2445 persoane

Numarul copiilor cu varsta cuprinsa intre 0-18 ani de la nivelul comunei Turnu Rosu :
539

Numarul persoanelor adulte cu varsta cuprinsa intre 18 — 65 ani de la nivelul comunei
Turnu Rosu : 1541

Numarul varstnicilor peste 65 de ani : 365

Numarul copiilor fara acte de identitate — la nivelul comunei nu sunt informatii privind
existenta unor copii fara acte de identitate

Numarul copiilor inscrisi in sistemul de invatamant 251 din care: 61 inscrisi la gradinita,
107 inscrist in invatamantul primar, 83 in invatamantul gimnazial.

Numarul copiilor parasiti de familie — la nivelul comunei nu sunt informatii privind
existenta unor copii parasiti de familie

Mortalitatea infantila — nu s-a inregistrat la nivelul comunei nici un copil decedat

Numarul persoanelor adulte fara acte de identitate — la nivelul comunei nu sunt informatii
privind existenta unor persoane fara acte de identitate

Numarul persoanelor varstnice abandonate — la nivelul comunei nu sunt informatii
privind existenta unor persoane varstnice abandonate.

Numarul persoanelor fara venituri la data de 15.07.2019 :

In evidenta figureaza un numar de 10 familii/persoane singure beneficiare de ajutor
social. Deasemenea sunt 35 de familii care beneficiaza de alocatie pentru sustinerea familiei,
venitul pe membru de familie fiind sub 530 lei.

La nivelul comunei mai sunt in evidenta si 49 familii/persoane singure care au beneficiat
de in perioada sezonului rece noiembrie 2018 - martie 2019 de ajutor pentru incalzirea locuintei.,
venitul pe membru de familie fiind sub 750 lei

Numarul persoanelor fara adapost : la nivelul comunei nu sunt informatii privind
existenta unor persoane fara adapost.

Numarul gospodariilor locuite in comuna Turnu Rosu in anul 2018 : 1028 din care 748 in

sat Turnu Rosu si 280 in sat Sebesu de Jos




Numarul cazurilor de violenta domestica : - la nivelul comunei nu sunt informatii privind
existent unor cazuri de violenta domestica

Numarul copiilor care au comis infractiuni : la nivelul comunei nu a fost condamnat nici
un copil minor

Numarul copiilor care cersesc : la nivelul comunei nu sunt informatii privind existenta
Unor unor copii care cersesc

Numarul serviciilor publice de asistenta sociala - nu sunt infiintate servicii publice de
asistenta sociala la nivelul comunei

Numarul Consiliilor Comunitare Consultative (CCC-uri) — exista infiintat CCC dar nu a
fost situatii care impune intrunirea acestuia

Numarul persoanelor plecate la munca in strainatate — in evidentele noastre figureaza un
numar de 3 persoane care au fost identificate in colaborare cu scoala , intrucat doar o persoana a
anuntat autoritatea locala de intentia de a pleca la munca in strainatate conform legii.

Numarul copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate : 3

Procent alocat sectorului social din bugetul total al primariei pe anul 2019 : 10%




* Capitolul V

OBIECTIVE, GRUPUL TINTA SI PROBLEMELE SOCIALE ALE
CATEGORIILOR CUPRINSE IN GRUPUL TINTA

L Obiectiv general
Infiintarea i dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul
localitéii, capabil s& asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea
calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare §i dreptul la o viatd demni pentru tofi locuitorii

Comunei Turnu Rosu.

H. Obiective specifice

1. Implementarea unitard §i coerentd a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale,

corelate cu nevoile 5i problemele sociale ale categoriilor de beneficiari.

2. Infiintarea si actualizarea continui a unei Baze de date care si cuprindd date privind
beneficiarii date de contact, varstd, nivel de pregatire scolard si profesionald, adrese de domiciliu,
date privind indemnizatiile acordate ajutoare sociale, ajutoare de urgentd, ajutoare pentru
incélzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere, cuantumul $i data acordirii acestora, orice alte
informatii relevante pentru completarea Bazei de date.

3. Infiintarea §i implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant de furnizare a
tuturor categoriilor de servicii sociale.

4. Realizarea unor parteneriate public-public cu alte autoritii{i sau institutii publice, ONG-uri,
centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale i resurselor disponibile la nivelul Comunei Turnu
Rosu, inifiate si realizate dupd efectuarea unor studii de piatd referitoare la nevoile sociale si
prioritdtile generale ale comunitafii locale;

5. Dezvoltarea unor atitudini pro-active si participative in rindul populatiei localititii si a
beneficiarilor de servicii sociale.

IIl. La nivelul Comunei Turnu Rosu grupul tinta si categoriile de beneficiari ai
serviciilor sociale sunt;

A. Copiii §i familiile aflate in dificultate:

a. familii si persoane fara venituri;
b. familii si persoane cu venituri reduse;

¢. copii separati de périnti sau cu risc de separare;




d. copii cu périnti plecati la munci in striinitate;

Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate sunt:
a. resurse financiare insuficiente si dificultéfi in gestionarea lor;

b. dificultéti in gdsirea unui loc de munci;

¢. familii cu climat social defavorabil;

d. dificultiti in obtinerea unor drepturi

e. probleme de sinatate;

Servicii si prestatii asigurate: informare §i consiliere, ajutor de urgents, alocatie pentru

sustinerea familiei.

B. Problemele sociale ale persoanelor vdrstnice sunt:

a. sdnfitatea precard

b. venituri mici in raport cu necesitatile;

c. 1zolare, singuratate;

d. capacitatea scizutd de autogospodirire;

e. absenta suportului varstnicului dependent;

Servicii si prestatii asigurate: servicii de informare si consiliere; prestatii sociale: ajutor

social, ajutor de urgentd, ajutor pentru incilzire, ajutoare materiale, initierea demersurilor in
vederea dezvoltarii unui centru de zi pentru persoane varstnice.

C. Problemele sociale ale persoane cu handicap (minori sau adulti)

a. accesibilitatea,

b. lipsa locurilor de munca protejate;

c. lipsa profesionigtilor in servicii specializate;

d. atitudinea discriminatorie a societatii;

e. situafia materiald precaré;

f. absenta suportului pentru familia care are In Intrefinere persoana cu handicap;
g. lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.

Servicii §i prestatii asigurate: servicii de informare §i consiliere; identificare de solutii

pentru angajarca de asistenti personali pentru a asigura ingrijirea la domiciliu a persoanelor cu
handicap grav, indemnizatie pentru persoane cu handicap grav, ajutor social, ajutor de urgents,

ajutor pentru incilzire..

Tipuri de servicii sociale




Serviciile soctale sunt servicii de interes general §i se organizeazi in forme/structuri
diverse, In functie de specificul activitdtii/activititilor derulate i de nevoile particulare ale
fiecarei categorii de beneficiari. Serviciile sociale au caracter pro-activ si presupun o abordare
integratd a nevoilor persoanei, In relafie cu situatia socio-economic, starea de sinfitate, nivehul
de educatie $1 mediul social de viata al acesteia.

Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul Comunei Turnu Rosu, care vor fi
acordate beneficiarilor cupringi in grupul {intd sunt:

a. Dupia scopul serviciului: servicii de asistentd si suport pentru asigurarea nevoilor de
bazd ale persoanei, servicii de ingrijire personald, de recuperare/reabilitare, de insertie/reinsertie
sociali etc.;

b. Dupéi categoriile de beneficiari: servicii sociale destinate copilului si/sau familiei,
persoanelor cu dizabilitd(i, persoanelor vérstnice, victimelor violentei tn familie, persoane cu
diferite adictii;

d) Dupi locul de acordare serviciile sociale se asiguri:

d.1. la domiciliul beneficiarului;

d.2. la domiciliul persoanei care acorda serviciul;

d.3. in comunitate;

¢) Dupa regimul juridic al furnizorului serviciile sociale pot fi organizate ca
structuri publice sau private;

f) Dupi regimul de acordare: in regim normal si regim special:

f.1. servicii acordate in regim de accesare, contractare si documentare uzuale;

f.2. servicii acordate Tn regim special cu eligibilitate si accesibilitate extins,




R
. PLANULLOCAL DE ACTIUNE PENTRU IMPLEMENTAREA
DE DEZVOLTARE A SERVICNLOR SOCIALE LA NIVELUL
COMUNEI TURNU ROSU

Obiectiv general: Infiinfarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii
sociale la mivelul localitdtii, capabil si asigure incluziunea sociali a tuturor categoriilor
vulnerabile, cregterea calitdfii viefii, tratament egal, nediscriminare §i dreptul la o viatd demna

pentru toti locuitorii Comunei Turnu Rosu

Obiective specifice:

Obiectiv specific 1: Implementarea unitard §i coerentd a prevederilor legale din

domeniul asisteniei sociale, corelate cu nevoile §i problemele sociale ale Grupului tinta:

Activititi/actiuni/mésuri Termen Responsabili

Imbunétitirea activitdtilor oferite de Compartimentu de Asistenti | Termen | Consiliul Local al
Sociald care functioneazi in Primdéria Turnu Rosu mediu Comunei  Turnu

Rosu

Colectarea informatiilor necesare identificdrii sau actualizdrii | Permanent | Compartimentul
nevoilor sociale la nivelul Comunei Turnu Rosu de asistentd

sociald

Constituirea categoriilor de beneficiari de servicii sociale la nivelul | Permanent | Compartimentul
localitdtii, repartizati in functie de tipurile de servicii sociale de asisten{d

reglementate de lege : sociald

Administrafia este constientd de faptul ¢a i revine responsabilitatea | Termen | Compartimentul
s& contribuie pe plan local la crearea de conditii §i sanse egale de lung de asistenta

viatd tuturor locuitorilor comunei sociald




Obiectiv specific 2: Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat §i performant de

furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei.

Activitdti/actiuni/masuri

Termen Responsabili

Administratia este congtientd de faptul ci i revine

responsabilitatea sd  contribute pe plan local la crearea de

Permanent | Compartimentul

de asistentd

conditii §i sanse egale de viatd tuturor locuitorilor comunei sociald
Amestecul de locuitori apartindnd diferitelor generatii, stiluri de Termen Compartimentul
viafd st nafionalitifi a condus treptat la o competentd mediu de asistentd
interculturald ce trebuie conservatd si utilizatdi la dezvoltarea sociald

durabild a societitii locale

Obiectiv specific 3: Realizarea unor parteneriate public-public, cu alte autorititi sau institutii

publice, ONG-uri, centre sociale etc,, adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivelul

comunet inifiate $i realizate dupd efectuarea unor studii de piata referitoare la nevoile sociale si

prioritifile generale ale comunititii locale.

Activititi/actiuni/mésuri Termen

Responsabili

Extinderea parteneriatului social — institutii, ONG-uri, Anual

cetdteni, la nivel local, pentru rezolvarea problemelor

grupurilor dezavantajate

Aparatul de specialitate

al Primarului

Colaborarea cu Directia Generald de Asistendi Sociald si Permanent

Protectie a Copilului Sibiu pentru imbunititirea

serviciilor adresate categoriilor sociale dezavantajate

Compartimentul de

| asistentd Sociali

Obiectiv_specific 4: Dezvoltarea unor atitudini pro-active gi participative in randul populatiei

localitégii

si a beneficiarilor de servicii sociale

Activitati/actiuni/masuri Termen Responsabili
Informare §i consiliere a locuitorilor comunei Turnu Rosu in | Termen | Compartimentul de
orice domeniu de interes al serviciilor si misurilor sociale hung asistentd Socialéd




Administratia trebuie s fie solidard cu cetdfenii aflati in| Termen | Compartimentul de
dificultate materiald, programele sociale trebuind si fie axate lung asistentd sociald
atdt pe componente active cit §i pe cele preventive
Programe de sprijin pentru toti copiii §i tinerii in vederea Termen | Compartimentul de
urmdérii unei forme de invatdmant, si de suport pentru cei care lung asistentd sociald,
sunt identificati ci poseda calitdti deosebite reprezentanti ai
familiei
Administratia realizeazd cadrul de desfdsurare a dialogului| Termen | Compartimentul de
social §i Incurajeazd procesul de dezvoltare de partenerite Intre lung asistentd sociali,
cetdteni, mediul economic §i administrafie, ca un instrument reprezentanti ai
modern de imbundtitire a conditiilor de viata cetatemlor
Proiecte/investifii ale IMM-urilor/ONG-urilor de creare de | Termen | Compartimentul de
servicii sociale locale individualizate, centrate pe nevoile lung asistentd sociala,
grupurilor dezavantajate reprezentanti ai
ONG

In conformitate cu prevederile art. 112 alin. (3) lit. b) din Legea asistentei sociale nr.

292/2011 si in concordantd cu Planul de actiune de implementare a Strategiei pe termen mediu si

lung, anual se va elabora un Plan anual de actiune privind serviciile sociale administrate si

finanate din bugetul local. Acest Plan anual de actiune va cuprinde date detaliate privind:

numdrul §i categortile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru

a fi infiinfate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si

sursele de finantare.




RGBT
OBIECTIVE STRATEGICE =~

in stabilirea obiectivelor strategice s-a tinut cont, in primul rénd de scopul
Compartimentului Public de Asistentd Sociald.
Pentru atingerea acestui scop se vor respecta urmitorii pasi:
Elaborarea Strategiei de dezvoltare locala a serviciilor sociale din comuna Turnu Rosu
pentru perioada 2018-2022
. % Stabilirea unor scopuri specifice pentru fiecare serviciu social acordat. Scopul defineste
cele mai importante realiziri pe care si le propune institufia;
<+ Stabilirea unor obiective, acestea fiind propuneri concrete care ajutd la indeplinirea unui
scop;

<+ Stabilirea activitdtilor care sunt mijloacele alese pentru atingerea obiectivelor.

Scopul acestor servicii il reprezintd imbundtéfirea caliti{ii vie{ii persoanelor varstnice si

prevenirea institutionalizdrii acestora prin dezvoltarea serviciilor alternative.

 OBIECTIV nr. 1 : Promovarea unui sistem coerent,coordonat si mtegrat ii;ésistentﬁ

sociald

~~ . pentru persoanele virstnice din comuna TurnuRosu

1. Dezvoltarea cadrului administrativ si institutional la nivel local

- crearea unei baze de date privind persoanele vérstnice din cadrul Compartimentului
Public de Asistentd Sociald al comunei Turnu Rogu.

- dezvoltarea de studii si cercetitri privind persoancle vérstnice (izolare sociali, situatie
sociald, Imbétranirea, etc.).
2. imbunititirea cadrului legislativ:

- realizarea §i fmbundtitirea documentatiilor conform legislatiei in vigoare;

- insusirea $i aplicarea cadru legislativ actual, modificat gi/sau completat in vederea

abordéirii




integrate a stérii sociale a persoanelor varstnice;
- aplicarea reglementérilor sistemului de evaluare a nevoilor si a gradului de dependent;
- implementarea modelului de serviciu integrat privind ingrijirea persoanelor virstnice;
- aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate persoanelor
varstnice la domiciliu;

- elaborarea regulamentelor, codului etic, cartei drepturilor beneficiarilor, etc.

3. Dezvoltarea resurselor umane din domeniul asistentei sociale pentru persoanele
varstnice:

- evaluarea resurselor umane existente si a nevoilor de formare a personalului;

- identificarea de programe de pregitire inifiald si continui si elaborarea curriculei de

formare In functie de abilititile ce trebuie dezvoltate

OBIECTIV nr . 2 : Combaterea riscului de excluziune sociali apersoan%lorvﬁrstmce si

cresterea calititii viefii acestora. -

1. Dezvoltarea si diversificarea prestatilor sociale:
- Facilitarea accesului persoanelor varstnice la ajutoare financiare, materiale si medicale

acordate pentru situatii punctuale conform legislatiei (cilduri, etc.).

2. Dezvoltarea §i diversificarea serviciilor sociale:

- intdrirea colabordrii asistentului social cu medicul de familie al vérstnicilui aflat in
evidentd, atunci cénd starea lui de sniitate este precari;

- sdrbétorirea celor mai longevivi cetifeni ai comunei si a cuplurilor (peste 90 de ani sau
peste 50 de ani de clsitorie);

- facilitarea accesului persoanelor varstnice din Comuna Turnu Rosu la servicii sociale si
medicale;

- promovarea partenmeriatelor cu organizatiile neguvernamentale care activeazi n
domeniul persoanelor vérstnice.
3. Prevenirea si combaterea abuzului $i neglijarii persoanelor vérstnice:

- organizarea de grupuri de informare pe diverse tematici in vederea reducerii riscului de
abuz, neglijare §i consecintele acestuia;

- crearea de materiale informative (pliante, etc.).




" OBIECTIV ur. 3 : Promovarea partnclpam persoanelor varstnice la wata sociali sz

cultivarea

- relatiilor interumane. .

1. Dezvoltarea si implinirea personali:

- acordarea de suport pentru fmbunitatirea socio-economice a persoanelor varstnice in

conformitate cu legislatia in vigoare.

Scopul acestor servicii este prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate sau

vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau excluziune social

" OBIECTIV nr. 1. Crearea unui sistem coerent mtegrat in ceea ce prlveste actw:tatlfe de

amstenta socxala in comuna Turnu Rosu'-' i

Activitati:

- Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la beneficiarii de servicii sociale,
oferite in cadrul Compartimentului Public de Asistentd Sociald al comunei Turnu Rosu.

- Realizarea unei baze informatizate de date cu furnizorii de servicii sociale acreditati,
incluzénd prestatiile si serviciile acordate, programele pe care le desfisoard si criteriile de
admitere In cadrul acestora;

- Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la institutii sau organisme cu

implicare in domeniul social;

” OBIECTIV nr.2: Dezvoltarea s: diversificarea serviciilor de naturi socxala, in functle de

nevmle 1dentzf' cate

Activitati

- Identificarea i utilizarea unor indicatori de evaluare a nevoilor comunititii prin

realizarea de studii, cercetiri, intilniri tematice, dezbateri;




- Consultarea cu partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor §i alti factori interesati din
comunitate in stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a unor obiective comune
in acest sens;

- Folosirea experientei acumulate si consultarea cu personalul implicat In furnizarea de
servicii sociale, in stabilirea unor obiective concrete cuprinse tn planul strategic;

- Contractarea de servicii sociale in functie de nevoile identificate;

- Referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de

alth natur,, pentru a asigura continuitatea interventiei.

~ OBIECTIV nr. 3 : imbunititirea continui a calititii serviciilor sociale

Activititi:

- Evaluarea continud a personalului §i a nevoilor de formare profesionals a acestora;

- Intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functiie de nevoile
personalului, schimbdrile legislative si tindnd cont de nevoile existente In comunitate;

- Inaintarea de propuneri cltre institufiile abilitate (Centrele de formare i perfectionare
profesionald, Colegiul National al Asistentilor Sociali) privind organizarea unor cursuri care si
corespunda nevoilor stabilite in planul de formare i perfectionare;

- Asigurarea unor servicii sociale de calitate $i adaptate nevoilor comunititii, prin
calificarea continud a personalului;

- Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;

- Crearea unor grupuri de suport pentru beneficiari, In functie de problemele cu care se
confrunti;

- Sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentanti care si le promoveze
interesele;

- Monttorizare §i evaluare continud a calitdtii serviciilor furnizate prin stabilirea unor
indicatori in acest sens;

- Acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de
priorititile identificate In urma evaludrii §i monitorizirii;

- Promovarea activitatii institutiei in comunitate prin intermediul unei politici eficiente de
marketing si comunicare;

~ Valorificarea feedback-ului primit de la personal, beneficiari, parteneri, comunitate.




' OBIECTIV nr. 4: Promovarea activitigilor de asistenti sociali in comunitate si implicarea

. acesteia Tn problematica social =

Activititi:

- Realizarea unor campanii de informare in comunitate despre: asistenta sociald si rolul
asistenfei sociale in comunitate; drepturi i obligatii de asistenta sociald; activitatea
Compartimentului Public de Asistentd Sociald; educatie si responsabilizare Tn comunitate;

- Realizarea g1 distribuirea de materiale informative pe teme de asistentd sociali;

- Organizarea de Tntalniri, dezbateri, mese rotunde, seminarii pe teme de asistents sociali;

- Implicarea factorilor de decizie (consilieri locali) in problematica sociali;

- Promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor serviciilor sociale furnizate de cétre
institutia noastré;

- Responsabilizarea comunitifii cu privire la problematica sociald gi conceperea unor
programe in acest sens;

- Implicarea comunitifii locale in sustinerea si dezvoltarea activititilor derulate.

OBIECTIV nr. 5 : Promovarea p';zrticipﬁi'ii si colaboririi intre toti factorii implicati in

Activitafi:

- Realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care si se bazeze pe nevoile
existente Tn comunitate;

- Identificarea potenfialilor parteneri din comunitate $i fnaintare de propuneri de
colaborare;

- Incheierea de conventii de parteneriat;

- Monitorizarea §i evaluarea continud a parteneriatelor;

- Crearea unei refele de susfinere, pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea cit
mai multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, etc.) in rezolvarea problemelor
acestora;

- Organizarea unor Intdlniri §i dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari,

reprezentanti ai institufiei i alte persoane interesate;




~ OBIECTIV nr. 6 : Promovarca preventiei ca misura de importanti majord in activitatea

de

Activititi:

- Realizarea de Intilniri tematice cu grupuri de persoane aflate in situatie de risc social
sau beneficiare de servicii sociale;

- Realizarea unor campanii de constientizare si sensibilizare asupra necesititilor sociale
existente;

- Identificarea persoanelor aflate in situatii de risc social;

- Informarea i consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;

- Implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activitti de

preventie.

- OBIECTIV nr .7 : Promovarea bunelor practici in domeniul asistentei sociale si

contributia la

. porfectionarea acestui domeniu

Activitigi

- Crearea unui site cu informaiii din domeniul asistentei sociale (legi, institutii,
organizafii, programe, proiecte, impdrtisirea de modele de bund practicd) si a unui forum de
discutii pe aceastd tema;

- Inaintarea de propunert privind imbuniititirea cadrului legislativ, pe baza experientei
proprii §i a consultdrii partenerilor;

- Impirtisirea de modele inovatoare sau de buni practicd cu alfi furnizori de servicii
sociale;

- Crearea de metodologii de lucru flexibile §i adaptate serviciilor sociale furnizate.




Scopul acestui serviciu il reprezintd prevenirea separiirii copilului de familia sa.

Compartimentul Public de Asistenti Sociald va sprijini §i asista printii/potentialii parin{i pentru
a face fatd dificultdtilor psihosociale care afecteazi relatiile familiale, pentru dezvoltarea
competentelor parentale, pentru prevenirea separdrii copilului de familia sa, si sprijind copiit

atunci cénd apar probleme in dezvoltarea acestora.

 OBIECTIVUL or . .1: Promovarea unui sistem coerent coordonat s; mtegrat de asnstenta

S soc;ala pentru copm care prov:n din famllu o probleme soc;ale. G

1. imbunititirea metodologiei de lucru:

- Crearea unei baze de date privind copiii care provin din familii cu probleme sociale, din
cadrul Compartimentului Public de Asistentd Sociali:

- Realizarea §i imbundtatirea documentatiilor conform legislatiei in vigoare;

- Insusirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat in vederea
abordarii integrate a stdrii sociale a familiilor copiilor asistati;

- Aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate copiilor;

- Elaborarea regulamentelor, codul etic, cartei drepturilor beneficiarilor.

2. Dezvoltarea resurselor umane din domeniul protectiei copilului:

- Evaluarea resurselor umane existente si a nevoilor de formare a personalului;

- Identificarea de programe de pregitire inifiald si continui, si elaborarea curriculei de
formare in functie de abilitdtile ce trebuie dezvoltate;

- Implicarea educatorilor, Invititorilor, profesorilor din comunitate fn programele

destinate copiilor care provin din familii cu probleme sociale.




OBIECTIV nr . 2: Combaterea riscului de excluziune sociali a copiilor care provin din

familii

- cu probleme sociale -

1. Dezvoitarea si diversificarea prestatiilor sociale:

- Facilitarea accesului familiilor cu copiii In dificultate la ajutoare financiare, material si
medicale acordate pentru situatii punctuale conform legislatiei §i punerea in legdturd cu diferite
O.N.G. care pot rispunde anumitor nevoi specifice.

2. Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale:

- Intdrirea colabordirii asistentului social cu medicul de familie al familiei aflatd in
dificultate, aflat in evidenta Compartimentului Public de Asistentd Socialll, atunci cind starea de
sédndtate a copilului este precaré;

- Facilitarea accesului copiilor cu risc de separare de familia sa la serviciile sociale si medicale;
- Promovarea parteneriatelor cu organizatiile guvernamentale si neguvernamentale care activeazi

in domeniul protectiei copilului si familiei;

OBIECTIVnr I Promovﬁrea participéni:ii‘ Eépiilbr sia famili'ei' 15 viata sociala si

culfivarea

1. Dezvoltarea personali:

- Organizarea de seminarii la unitatea scolard pentru copiii aflati in risc de separare de
parintii lor pe teme privind dezvoltarea relatiilor, modalititi de comunicare, gisirea de resurse -
financiare, de suport social;

- Dezvoltarea de programe educational-ocupationale.

~ OBIECTIV ur . 4 : Promovarea activititii Serviciului Public de Asistenta Sociala in

. comunitate: .

. Prémovégea uﬁei.imaginilllnozit.i\.r'e e.i.ber.l.eﬁc.ia.i“.il.bf éerviéiilbr sbciaie 'furni.zate de .éa.“iir'e'
stitutia
noastra;

- Organizarea de intdlniri, mese rotunde pe teme de prevenirea separdirii copilului de

familia sa.




~ OBIECTIV nr . 5 : Promovarea participirii si colaboririi intre toti factorii implicagi in

- Realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care si se bazeze pe nevoile

existente In comunitate;

- Identificarea poteniialilor parteneri din comunitate si inaintarea de propuneri de

colaborare;
- Incheierea de conventii de parteneriat;
- Monitorizarea §i evaluarea continud a parteneriatelor;

- Crearea unei refele de sustinere, pentru familiile aflate in dificultate, prin implicarea a

cit mai

multor factori din comunitate (familie, institufii, organizatii, etc) in rezolvarea problemelor

acestora.

Scopul acestor servicii este prevenirea abandonului §i a institutionalizirii copiilor, prin

asigurarea, pe timpul zilei, a unor activititi de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere,
dezvoltare a deprinderilor de viatd independenti, orientare scolard pentru copii, cat si a unor

activitd{i de sprijin, consiliere, educare pentru périnii sau reprezentantii legali ai copiilor.

OBIECTIVUL nr.l: P:;"(imovarea wnui sfétem coé:“‘éii‘t‘,ﬂ ﬂifegrat n éeea éé”priveste

activititile

o """"_ffa_e_a_sisi_s't'e;iia-i-§'¢§'i_‘;;ﬂ_5_-j;_gi;_t__rﬁ;-_ciypi_if;t;;;';gi__ziébi;ita;';;: i

Imbunatitirea metodologiei de lucru:
- Aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate copiilor;

- Insusirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat in vederea

abordarii

integrate a starii sociale a copiilor cu dizabilitii.




'OBIECTIVUL nr . 2 : Combaterea riscului de marginalizare sociali a copiilor cu

dizabilititi.

- Facilitarea accesului copiilor la ajutoare materiale 51 asistentd medicald de specialitate
acordate pentru situatii punctuale si asigurarea informérii beneficiarilor 1n legiturd cu serviciile
furnizate de citre O.N.G-url, institutii care pot rispunde anumitor nevoi specifice;

- Folosirea experientei acumulate si consultarea cu personalul implicat in stabilirea unor
obiective concrete furnizarii de servicii sociale;

- Contractarea de servicii sociale in functie de nevoile identificate;

- Implicarea activil Tn procesul interventiei a beneficiarilor i aparfinétorilor prin stabilirea
de obiective comune;

- Promovarea parteneriatelor cu organizatii nonguvernamentale care activeazid in

domeniul asistentei sociale.

OBIECTIVUL nr. 3 : Promovarea parﬁéipﬁrii copiilor cu dizabilitati 1a VIata sociali si

~ cultivarea relafiilor interumane,

1. Dezvoltare personali si sociali.

- Dezvoltarea de programe educational-ocupationale in vederea incurajérii integrarii
sociale a acestora.

- Organizarea de seminarii/dezbateri/intalniri de grup pentru copii cu dizabilitd{i pe teme
privind educatia, recuperarea, integrarea copiilor.

- Implicarea copiilor cu dizabilitdti in diverse activititi sociale prin organizarea de vizite,
excursii, tabdrd cu scopul socializérii.
2. Crearea unor punti intre generatii.

- Realizarea unor activitdfi pentru dezvoltarea relatiilor interumane in parteneriat cu copii
/elevi care provin din institutii /coli.

- Promovarea activitdfilor de voluntariat prin implicarea acestora in activitifile directe cu

copii.




OBIECTIVUL nr . 4 : Promovarea participirii si colaboririi intre tofi factorii implicati

~in-domeniul social. oo

- Realizarea unet strategii de promovare a parteneriatelor care si se bazeze pe nevoile
existente in comunitate;

- Incheierea de conventii de parteneriat /colaborare;

- Crearea unei refele de sustinere pentru copii aflati in dificultate, prin implementarea a
cdt mai multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, efc.) in rezolvarea

problemelor acestora;

Ocuparea fortei de munci

Cresterea finant#irii pentru politici de ocupare a fortei de munci si includerea somerilor si
persoanelor inactive In servicii personalizate de ocupare a forfei de munci.

Sustinerea tinerilor Vulnerai)ili, inclusiv prin elaborarea si punerea in aplicare a Planului
de implementare a Garantiei pentru Tineret.

Utilizarea fondurilor europene pentru intirirea capacititilor de implementare,
monitorizare §i evaluare a politicilor active de ocupare, inclusiv pentru a tmbunatiti oferta
programelor existente.

frabunitatirea formirii profesionale pentru lucritorii din exploatatiile agricole mici si
mijlocii prin:

(1) consolidarea, profesionalizarea si modernizarea institutiilor cu rol de si sprijin
pentru fermierii din exploatatiile agricole mici si din agricultura de subzistenti
si

(ii) (i1) consolidarea si extinderea scolilor vocationale de agriculturd si colegiilor
tehnice pentru imbundtitirea abilitdtilor de bazi ale viitorilor fermieri.

Promovarea reconversiei profesionale §i invitarii pe tot parcursul vietii (LLL) in vederea

cresterii angajabiliti{ii pe o piatd a muncii in continud schimbare $i a programelor de formare




menite s8 creascd gradul de alfabetizare digitald, in special a persoanelor din grupurile

vulnerabile s1 a celor din mediul rural.

Transferuri sociale

Introducerea unei formule care sa incurajeze munca.

Abordarea obstacolelor de acces la beneficit de asistentd sociald si servicii sociale, cum
sunt cele legate de constientizare, mijloacele financiare, costurile beneficiarilor, normele sociale
st riscurtle utilizatorului (sigurantd, demnitate, stigmatizare).

Simplificarea accesului persoanelor cu dizabilitdfi la sistemul de protecfie sociald prin
armonizarea criteritlor medicale pentru pensiile de invaliditate cu cele privind indemnizatitle
pentru persoanele cu dizabilitdti si unificarea sistemului institufional pentru evaluarea
mdemnizatiilor pentru persoanele cu dizabilitafi i a pensiilor de invaliditate.

Dezvoltarea optiunilor de reformé pentru elaborarea prevederilor care s asigure venituri
rezonabile pentru persoanele varstnice din mediul rural care nu au In prezent pensii de asigurri

sociale.

Servicii sociale

iilor sociale cu’

" Complementaritatea fondurilor publice disponibile pentru sectorul servic
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(i) dezvoltarea unui pachet minim de interventie ca o responsabilitate obligatorie a fiecrel
autoritdti locale;
(ii) finantarea unui program national pentru a asigura in fiecare localitate existenta a cel putin un
salariat cu norma intreagé care realizeazi activititi de asistentd socialé si lucreaza cu persoane in
situatii vulnerabile si familiiie lor;
(iii) finantarea unui program national pentru formarea profesionald a personalului din domeniul
asistentei sociale §i dezvoltarea de metodologii, ghiduri si instrumente care s sprijine aplicarea
pe scard largd a managementului de caz la nivelul SPAS, in special In comunele si orasele mici;
(iv) dezvoltarea unui sistem solid de monitorizare si evaluare a serviciilor sociale la nivel
comunitar.,

Dezvoltarea echipelor comunitare de interventie integratd pentru furnizarea serviciilor
sociale de educatie, ocupare, séndtate $i programe de intermediere sociald si facilitare la nivel

comunitar, in special in zonele sirace §1 marginalizate, rurale §i urbane, roma si non-roma, prin




(1) dezvoltarea unor metodologii clare, protocoale si proceduri de lucru pentru lucifitorii in
domeniul social de la nivelul comunitatii i

(ii) dezvoltarca in zonele marginalizate a unor centre comunitare multi-functionale pentru
furnizarea serviciilor integrate cétre (dar nu in mod exclusiv) familiile aflate in sirdcie extremd

(Initiativi cheie propusd).

(i) dezvoltarea si consolidarea capacitiitii de prevenire la nivel comunitar si a serviciilor de

sprijin;

(i) reconsiderarea ciilor si mijloacelor (inclusiv a beneficiilor de asistentd sociald) de furnizare a
spryjinului cétre familii pentru prevenirea separirii copilului de familie;

acordate, reducénd in acelasi timp durata de sedere in sistemul de protectie la minimul necesar
(Initiativd cheie propusi);

(iv) dezinstitufionalizare si trecerea citre Ingrijirea in comunitate;

(1) cresterea finantdrii serviciilor sociale §i a infrastructurii sociale §i imbunititirea procedurilor

pentru contractarea serviciilor sociale ctre furnizori non-guvernamentali si privati;
(i1) intérirea rolului DGASPC de planificare strategic3, de indrumare gi coordonare metodologici
pentru SPAS, precum si de monitorizare gi evaluare a furnizorilor de servicii, de la nivelul

intregului judet.

(i) dezvoltarea si consolidarea servicillor de sprijin §i a capacitifii de prevenire la nivel

comunitar;

(i1) dezinstitutionalizare si trecerea citre tngrijirea In comunitate;




Extinderea retelei de gridinite st crese pentru a oferi acces tuturor copiilor.

Dezvoltarea si implementarea unui program national centrat pe copiii cu risc de abandon
scolar §i pentru cei care nu sunt inscrist in Invatdmantul primar $i gimnazial prin:
(i) constituirea unui sistem de referire coerent ciire sistemul de educatie cu intrdri din toate
sisternele care au In vedere copiii din familii valoerabile;
(ii) implementarea unui sistem de monitorizare pentru copiil cu cel mai mare risc de abandon
scolar sau cei neinscrigi la scoald;
(iii) consolidarea mecanismelor de monitorizare in scoli prin urmérirea acestor cazuri;
(iv) dezvoltarea unui program care sd furnizeze asistenfd, educalie parentald, sprijin si
monitorizare pentru gospoddriile care au copii de varstd scolard care nu frecventeazi scoala.
Imbunititirea disponibilititii programelor de tip a doua sansi in zona rurald si dupa
invatdmantul secundar inferior si alocarea resurselor pentru sprijinirea grupurilor dezavantajate
care frecventeazi programele a doua sansd ca o compensatie pentru costurile educationale si

pentru alte costuri indirecte,

(i) revizuirea procedurilor institutionale, financiare si legale pentra educatia copiilor cu cerinte

educationale speciale;

(i1) includerea tematicii tolerantei fati de persoanele cu dizabilitati si diversititii in curriculumul
educational, pentru a reduce stigmatizarea si respingerea asociate dizabilitdfii si cerintelor
educationale speciale;

(ii1) investifiile in Centrele Judetene de Resurse si Asistentd Educationald (CJRAE) pentru a le
permite sd devind adevirate resurse educationale pentru educatie incluzivi,

(iv) imbundtatirea bazei de cunoastere pentru copiii cu cerinfe educationale speciale si a

accesului lor la educatie.

Cresterea acoperirii cu servicii de asistentd medicald primard comunitard (medici de

familie, asistenti medicali comunitari, mediatori romi) 1a nivel national.
Programe de screening in principalele patologii {ex. boli cardio-vasculare, cancer, diabet,

BPOC, boli renale cronice, hepatiti cronici, tuberculoza, HIV-SIDA etc.),..




Dezvoltarea unor interventii de promovare a sidnftitii, alituri de implementarea,
monitorizarea §i evaluarea acestor programe. Printre altele: reducerea consumului excesiv de
alcool, In special In zonele rurale, si campanii de sensibilizare In comunitati specifice identificate

ca fiind vulnerabile, reducerea consumului de droguri in mediul urban.

Elaborarea si finantarea unui program de locuinte sociale pentru grupurile vulnerabile

care nu isi permit si plateascd chiria, cum sunt persoanele fird adfpost, tineril care pirdsesc
sistemul de protectie, fostii detinuti, persoancle evacuate din casele retrocedate, persoanele
dependente de droguri.

Introducerea unei componente de locuire in noul beneficiu consolidat bazat pe testarea
mijloacelor (vezi sectiunea despre Transferuri sociale), pentru familiile care triesc In locuinte
sociale, suplimentar fati de ajutorul de incalzire pentru familiile cu venituri sciizute care triiesc
in locuintele proprii. Acest beneficiu de locuire va acoperi o parte a costurilor chiriei $i o parte a
costurilor legate de Incélzire, pentru a preveni pierderea locuintei prin evacuare.

Trecerea treptatd, in zona de reducere a fenomenului persoanelor fird adipost, de la

servicii de urgentd tintite, ctre programe de integrare pe termen lung.

Asigurarea fahn ci existi in cadrul ti‘gnl al serviciilor sociale mecanisme
transparente §i accesibile si cu o bund capacitate de reactie pentru reclamatii $i plangeri.

Incurajarea participirii sociale si a voluntariatului prin imbunititirea legii privind
voluntariatul si mobilizarea mass-media §i a societdfii civile in cresterea gradului de
congtientizare asupra celor mai bune practici $i a valorii participérii.

Consolidarea capacitafii institufionale de reducere a sériciei $i de promovare a incluziunii
sociale

{mbunititirea capacititii de monitorizare si evaluare a mésurilor prin:
(i) $mbundtitirea mecanismelor de colectare periodici a datelor administrative si de sondaj; (ii)
dezvoltarea capacitafii personalului de la diferite niveluri pentru colectarea §i analiza datelor
calitative si cantitative privind séricia st excluziunea sociald; si
(iif) dezvoltarea unui sistem national de monitorizare si evaluare a incluziunii sociale. (Inifiativd

cheie propusd)




Extinderea acoperirii si functionalititii sistemelor de management al informatiei (SMI) in
asistenta sociald prin:
(i) dezvoltarea unor solutii de management a! relatiei cu clienfii (MRC) pentru a le da
posibilitatea autoritdtilor locale de a maximiza automatizarea tuturor proceselor locale de
asistentd sociald astfel incdt si poatd conecta toate bazele de date locale cu SMI de asistentd
sociald si
(it} dezvoltarea unui nou SMI de asistentdi sociald pentru procesarea automatd si realizarea

validérilor (att ex-ante cit si ex-post). (Initiativd cheie propusd)

[l Cpolitici de stimulare a formirii profesionale, a ocupirii forfei de munci Tn economia

formald, de crestere a productivititii muncii i a veniturilor persoanelor angajate;

[JOmasuri pentru Imbunétitirea performante1 sistemului de transferuri sociale, cresterea
gradului de acoperire cu servicii sociale furnizate in manierd integratd si a calititii acestora, in
functie de nevoile identificate la nivel national;

limplementarea de mésuri suplimentare pentru cresterea ratel participirii scolare si
imbunitatirea rezultatelor obtinute in domeniul educatiei, precum si facilitarea accesului

populatiei la programe de Invi{are si formare pe tot parcursul vietii;




~ Capitolul VI
~ MONITORITAREA SI EVALUAREA STRATEGIEI

| Monitorizarea Strategiei

Strategia va fi monitorizati prin intermediul unor rapoarte anuale Intocmite de
functionarul public din cadrul Compartimentului de asistentd sociald, nominalizat prin figa
postului sau dispozitia primarului localitéfii.

La finalizarea implementirii Strategiei se va intocmi un Raport final, separat de cel anual.

L. Evaluarea strategie

Strategia va fi evaluatd anual prin intermediul:

1. Rapoartelor anuale de monitorizare, care vor fi date publicitdtii prin afisare la sediul
Primériei, pe site-ul institutiei i aduse la cunostinid celor interesati.

2. Implementarea Strategiei se va face cu participarea tuturor compartimentelor aparatului de
specialitate al Primarului Comunei Turnu Rosu, a personalului, a partenerilor, a beneficiarilor si
a altor factori interesati din comunitate $i judet.

In functie de rezultatele evalusirii si monitorizirii si in acord cu modificirile legislative sau cu
modificdrile intervenite In contextul social, economic, cultural, Strategia poate fi revizuitd sau

completatd ori de céte ori este necesar.

Implementarea Strategiei de dezvoltare locala a serviciilor sociale si, implicit a Planului de
Actiune, se face cu participarea tuturor compartimentelor institutiei, a personalului, a
partenerilot, a beneficiarilor $i a altor factori interesati din comunitate,

Monitorizarea $i evaluarea Strategiei de dezvoltare locala a serviciilor sociale si a Planulwi
de Actiune se face de cétre compartimentul de strategii.

In functic de rezultatele evaluirii $i monitorizarii si in acord cu modificarile legislative

Strategiei de dezvoltare locala a serviciilor sociale poate fi revizuita.




INSTHEU T REPREZENTATIVE CU CARE {f{fﬁdzﬁkﬁ@.@%ﬁiﬁa LA SFE AL

Primaria comunei Turnu Rosu, reprezentata prin S.P.A.S. colaboreaza cu urmatoarele

mstitutii locale si judetene :

- Postul de politie Turnu Rosu

. - Scoala gimnaziala “Matei Basarab “ din comuna Turnu Rosu
- Dispensarul uman din Comuna Turnu Rosu
- Oficiile postale din comuna Turnu Rosu
-AJO.FM.

-.G.A.S.P.CSibiu, cat si alte judete

- Consiliul Judetean Sibiu

-AJPIS Sibiu

- Directia de Sanatate Publica Sibiu

- Casa Judeteana de pensii Sibiu
-Inspectoratul Judetean de Politie Sibiu

- Institutia Prefectului

. - Directia judeteana de statistica Sibiu

- diferite centre de ingrijire pentru persoane




Prezenta Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de Compartimentul Public
de Asistenti Sociald pentru perioada 2019-2022 este adusa la cunostinfa peréonalului, a
beneficiarilor si a familiilor acestora, apartenerilor, a comunitétii gi a altor factori de interes din
domeniu.

Strategiei de dezvoltare locala a serviciilor sociale furnizate de Compartimentul Public de
Asistentd Sociald va fi publicata pe site-ul primariei comunei Turnu Rosu .

. Institutia va depune eforturi in vederea disemindrii informatiilor cu privire la Strategiei
de dezvoltare locala a serviciilor sociale Intreprinzénd actiuni de promovare a acestuia

Cite un exemplar din Strategiei de dezvoltare locala a serviciilor sociale furnizate de
Compartimentului Public de Asistentd Sociald va fi inménat institutiilor $i organizatiilor cu care
Serviciul Public de Asistentd Sociald are Incheiate parteneriate.

Fiecare persoand implicatd in acordarea de servicii sociale va dispune de céte un
exemplar al Strategiei de dezvoltare locala a serviciilor sociale furnizate de Compartimentul
Public de Asistentd Sociald pentru modificarea st completarea céruia va putea face propuneri,

Beneficiarilor i familiilor le va fi adus la cunogtin{i un exemplar al Strategiei de
dezvoltare locala a serviciilor sociale prin expunerea acestuia intr-un spatiu accesibil unde va

putea fi consultat.

Presedinte sedifta,

N , Contrasemneaza,
Consilier Mihaiu T¢ifa Grigore

Secretar Buta Rodica




Anexa nr. 2 la Hotarirea Consiliului Local /Zﬁ?/ / 2019

PLAN ANUAL DE ACTIUNE
PRIVIND SERVICIILE SOCIALE ADMINISTRATE SI FINANTATE DIN BUGETUL
CONSILIULUI LOCAL AL COMUNEI TURNU ROSU PENTRU ANUL 2019

Planul anual de actiune in domeniul serviciilor sociale elaborat de Compartimentu] de
Asistenta Sociala numit in continuare Plan, are in vedere fundamentarea principalelor actiuni si
activitati, intr-un cadru institutional coerent, la nivelul comunei Turnu Rosu, care va fi in masura
prin actiuni si activitati cuprinse, sa satisfaca nevoile locale identificate din perspectiva nevoilor
sociale, sa asigure incluziunea sociala a tuturor categoriilor de persoane vulnerabile, precum si sa
contribuie la cresterea calitatii vietii persoanei.

In conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr. 292/2011, art. 112, alin. (3),
It. b, art. 118 si H.G. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal,
anexa 3, art. 3 (2) litb, art. 5 si in concordantd cu Ordinul nr. 1086/20.02.2018 privind aprobarea
modelului cadru al planului de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul consilivlui judetean/consiliului local, planu! anual de actiune se elaboreaza de catre
autoritatile publice locale, prin serviciul public de a sistenta sociala, in conformitate cu masurile

s1 actiunile prevazute in strategia de dezvoltare a seviciilor sociale a judetului.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale se face cu participarea tuturor
angajatiilor din cadrul Compartimentului Public de Asistentd Sociald .

Planul anual de actiune privind serviciile sociale poate fi modificat:

. ca urmare a unor modificiri apfrute in structura Compartimentului Public de
Asisten{d Sociald ;

. ca urmare a modificdrii sau a aparitiei unor acte legislative.

Din perspectivd functionald, acordarea serviciilor de asistend sociald este conceputi ca
un sistem de actiuni specifice, care trebuie sd asigure realizarea obiectivului siu major: asistarea

persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economicd, fizicl, psihici sau sociald, nu au




posibilitatea si-si asigure nevoile sociale, sd-si dezvolte propriile capacititi i competente pentru
integrarea sociala.

Planificarea este un proces sistematic prin care Compartimentulul Public de Asistent
Sociald 1si defineste anumite prioritifi esentiale pentru Indeplinirea misiunii el.

Rolul planificérii este de a ajuta institufia s&:

® i1 defineascd obiectivele si orientérile;

. isi defineasci priorititile i cele mai potrivite actiuni pe care le va Intreprinde;

» identifice mésuri concrete de coordonare a activititilor din cadrul institutiei;

. clarificim resursele pe care le putem folosi §i si identificim ce acfiuni trebuie si
intreprindem.

- Furnizarea serviciilor de asistenta sociala in conformitate cu nevoile locale identificate

81 cu respectarea drepturilor persoanelor aflate in dificultate conform legislatiei nationale si alte
documente internationale ratificate de Romania;

- Accesibilizarea serviciilor si programelor specifice, la nivel local, care prin efectele
propuse ridica calitatea vietii persoanelor aflate in situatie de risc;

- Optimizarea la nivel local a resurselor materiale si umane disponibile pentru cresterea
calitatii serviciilor sociale;

- Evitarea unor actiuni si activitati concurente in acceasi cauza la nivel local cel putin in
ceea ce priveste furnizarea de servicii sociale;

- Orientarea resurselor disponibile in cel mai eficient mod catre sustinerea persoanelor

aflate in dificultate.

In intocrnirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2019 s-a
tinut cont, in primul rdnd de scopul Compartimentului Public de Asistentd Sociald si anume

prevenirea sau limitarea unor situafii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce Ia

marginalizare sau excluziune sociall, Institutia urmdreste realizarea scopului prin acordarea

de beneficii st servicii sociale:

Caracteristici principale ale planului de actiune propus.




In cadrul Compartimentului de Asistenta Sociala din cadrul Primariei comunei Turnu Rosu,
masurile de asistenta sociala se realizeaza consecvent si cu prioritate in favoarea persoanelor si
familiilor in dificultate sau susceptibile de a deveni social-dependente, pentru prevenirea sau
ameliorarea situatiei de dificultate si atenuarea consecintelor acesteia, precum si mentinerea unui
nivel decent de viata al persoanei san familiei, prin acordarea unui sprijin suplimentar constant in
prestatii s1 servicii sociale,

Acesta reprezinta ansamblul de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale,
precum si a celor speciale, individuale, familiale, in vederea prevenirii si combaterii riscului de
excluziune sociala si crestere a incluziunii sociale. Serviciile sociale sunt servicii de interes
general si se organizeaza in forme diverse in functie de specificul activitatilor derulate de
nevoile particulare ale fiecarei categorii de beneficiari.

Toate aceste masuri sunt centrate pe respectarca interesului major al persoanei /familiei,
respectarea libertatilor proprii, dreptul la opinie si libera alegere a masurii sociale potrivita
fiecarui caz.

In vederea facilitatii accesului la aceste masuri, i desfasurarea activitatii compartimentului
se pune accent pe dezvoltarea , serviciilor de informare si centralizare a informatiilor privind
obiectivele sociale la care poate apela, dar in acelasi timp dezvoltarea unei relatii nu numai
informationale cu cetateanul, ci si stimulative si participative.

Un rol important in procesul de acordare al seviciilor sociale il are desfasurarea de actiuni ce
vizeaza prevenirea situatiilor de risc si combatere a acestora prin educarea si informarea adecvata
a tinerilor, parintilor si familiilor in ansamblul lor

Obiective operationale/directii de dezvoltare:

a) Infiintarea §i dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul
localitatii, capabil si asigure incluziunea sociali a tuturor categoriilor vulnerabile,
cregterea calitifii vietii, tratament egal, nediscriminare i dreptul la o viagi demni pentru
tofi locuitorii comunei Turnu Rogu,

b} Implementarea unitard §i coerentd a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale,
corelate cu nevoile §i problemele sociale ale grupului {inti (categoriilor de beneficiari);

¢) Infiintarea si actualizarea continuii a unei baze de date care si cuprindd date privind
beneficiarii (date de contact, varstd, nivel de pregitire scolard si profesionalsi, adrese de
domiciliu etc.), date privind prestatiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgent3,

ajutoare pentru incdlzire, ajutoare materiale, alocatii de susfinere, indemnizafii de




d)

handicap, indemmizatii de crestere si Ingrijire copil etc), cuantumul si data
acorddrii acestora, precum $i alte informatii relevante pentru completarea bazei de date;
Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat s1 performant de furnizare a
serviciilor sociale;

Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte auforititi sau institufii
publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale §i resurselor disponibile la
nivelul comunei Sadu, mitiate §i realizate dupd efectuarea unor studii de piatd referitoare
la nevoile sociale si priorititile generale ale comunitatii locale;

Dezvoltarea unor atitudini proactive i participative in rndul populatiei localititii si a
beneficiarilor de servicii sociale.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2019 al Compatimentului de

Asistentd Sociald din cadrul Primériei Turnu Rosu cuprinde:

1.
2.

Date privind administrarea, Infiinfarea 1 finanfarea serviciilor sociale

Planificarea activititilor de acordare a serviciilor §i prestatiilor Ia nivel local din bugetul
local, judetean si de stat.Planificarea activitifilor de informare a publicului cu privire la
serviciile sociale si prestatiile existente la nivel local

Programul de formare $i indrumare metodologici a personalului care lucreazd in domeniul

serviciilor sociale —

O

Obiectiv 1. Crearea unui sistem coerent in ceea ce priveste activititile de asistentid
sociali la nivelul comunei Turnu Rosu

Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la beneficiarii de servicii sociale

care sd cuprindd (date de contact, vérsta, nivel de pregitire scolard si profesionald,prestatiile
acordate, cuantum si data acordarii).

Obiectiv 2. Eficientizarea activititii privind acordarea prestatiilor sociale care intrd

in atributiile serviciului

consultarea persoanelor din cadrul serviciulut care au atribufii in domeniu
stabilirea sarcinilor

actualizarea figelor de post

actualizarea procedurilor de lucru

desemnarea responsabilititilor

aducerea la cunostinti si Tnsugirea procedurii de citre persoanele cu atributii in




domeniu

Obiectiv 3: Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de naturi sociald, in functie
de nevoile identificate

Identificarea nevoilor prin consultarea cu partenerii, reprezentani ai beneficiarilor si alti
factori interesafi din comunitate §i stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a
unor obiective comune in acest sens;

Folosirea experientei acumulate si consultarea cu personalul implicat in furnizareade
servicii sociale, In stabilirea unor obiective concrete;

Referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de
altd naturd, pentru a asigura continuitatea interventiei.

Obiectiv 4;: Imbunititirea continui a calitatii serviciilor sociale

Evaluarea continud a personalului si a nevoilor de formare profesional a acestora
Intocmirea unui plan de formaresi perfectionare profesionald in functie de nevoile
personalului, schimbirile legislative si {indnd cont de nevoile existente in comunitate;

Asigurarea unor servicii sociale de calitate $i adaptate nevoilor comunitdtii, prin
calificarea continud a personalului;

Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;

Sustinerea beneficiarilor In desemnarea unor reprezentati care si le promoveze
interesele;

Monitorizare $1 evaluare continud a calitd{ii serviciilor furnizate prin stabilirea unor
indicatori Tn acest sens;

Acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de
prioritdile identificate in urma evaludrii $i monitorizarii;
Promovarea activitdfii institujiei In comunitate prin intermediul unei politici
eficiente de marketing $i comunicare;

Obiectiv 5: Promovarea participirii si colaborfrii infre toti factorii implicati in
domeniul social

Identificarea potentialilor parteneri din comunitate i inaintarea de propuneri de
colaborare;

Incheierea de conventii de parteneriat;

Crearea unei retele de sustinere, pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea cét
mai multor factori din comunitate (familie, institu{ii, organizatii, etc.) In rezolvarea
problemelor acestora;

Organizarea  unor  intdlniri i dezbateri  periodice  fintre  parteneri,
beneficiari,reprezentanti ai institutiei si alte persoane interesate;

Obiectiv 6: Promovarea preventiei ca misuri de importantd majordi in activitatea
de asistenti sociald

Identificarea persoanelor aflate in situafii de risc social;




Informarea $i consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;
Implicarea partenerilor §1 a altor factori interesafi din comunitate Tn activitafi de
preventie.
Intocmirea unui plan de formaresi perfectionare profesionald in functie de nevoile
personalului, schimbdrile legislative s1 tindnd cont de nevoile existente in comunitate;
Asigurarea unor servicii sociale de calitate 51 adaptate nevoilor comunitdtii, prin
calificarea continué a personalului;
Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;
Susfinerea beneficiarilor in desemnatrea unor reprezentali care s3 le promoveze
interesele;
Monitorizare si evaluare continué a caliti{ii serviciilor furnizate prin stabilirea unor
indicatori tn acest sens;
Acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de
priorititile identificate in urma evaludrii si monitorizérii;
Promovarea activitd{ii institufiel Tn comunitate prin intermediul unei politici
eficiente de marketing si comunicare;




- Administrarea, nfiintarea si finantarea serviciilor sociale =

A. Servicii sociale existente 1a nivel local

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmétoarea:
A —buget de stat
B - contributii persoane beneficiare

C — alte surse

Nr. Cod serviciu Denumirea | Capacitate | Grad | Bugetele estimate pe surse de
crt. | social, conform serviciului de finantare, pentru
Nomenclatorului social ocupare | serviciile sociale existente:
serviciilor Bugel | Buget |A| B | C
sociale local | judetean
Total

B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmétoarea:

A- Resurse umane necesare (personal de specialitate, de ingrijire si asistentd; personal
gospodarie, intrefinere-reparatii, deservire)

Justificare

o v

Buget local
D
E
F
G- Alte surse

Buget judetean

Buget de stat

Contributii persoane beneficiare

H- Nr. locuri (in paturi)




Denumire | Cod Categorte | Capacitate Capacitate A B

serviciu serviciu | beneficiari | necesard cladire/spatiu
propus social Nr H | necesar
benef. -mp - C|DIE|F|G

C. Programul anual de contractare a serviciilor din fonduri publice
In baza prevederilor Legii asistentel sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completérile
ulterioare.

Contractarea de servicii, conform contract prestéri servicii oferite beneficiarilor inregistrati la

Compartimentul de Asistentd Sociald din cadrul Primariei Turnu Rosu

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor §i cultelor recunoscute de lege
in baza Legii nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor $i fundatiilor roméane cu
personalitate juridic#, care infiinteazi si administreazd unitdti de asistentd sociald, cu

completirile ulterioare.

Pe plan local nu existd asociatir/fundatii licentiate pentru furnizarea de servicii sociale.




CAPITOLUL 11

~Planificarea activithtilor de informare a publicului cu privire Is serviciile sociale existente

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina proprie de

internet/se afiseazi la sediul serviciului public de asistentii sociala:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale;

b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate $i finanjate din bugetul
consiliului judetean/consiliului local;

¢) Activitatea proprie $i serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in
format editabil, programul institufiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile
serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. - se actualizeazi cel putin lunar;
d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unititii administrativ -
teritoriale/subdiviziunii administrativ - teritoriale, acordate de furnizori publici ori privati:

(1) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale acordate
de acestia - se¢ actualizeazd lunar;

(if) serviciile sociale care funcfioneazi in cadrul/coordonarea serviciului public de asistent
sociald: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile $i personalul/tipul de serviciu,
inregistrate In anul anterior etc. - se actualizeazd trimestrial/anual;

¢) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente

deconcentrate la nivelul uniti{ii administrativ — teritoriale - se actualizeazi cel putin trimestrial;

2. Activititi de informare a publicului, altele decéit activitatea de informare a beneficiarului
in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizirii
evaludrii initiale, a anchetelor sociale sau a activititii de consiliere in cadrul centrelor de zi;

3. Telefonul verde;

4. Campanii de informare $i sensibilizare a comunitiii, organizate de serviciul public de

asistentd sociald sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local etc.;




5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistent# sociali;
6. Organizarea de intilniri tripartite: furnizorti de servicii sociale, organizatii de voluntariat,

asociatii ale persoanelor beneficiare etc.;
7. Activitdfi de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistentd comunitard, cum ar fi:
constientizare $i sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociald, respectarea

drepturilor sociale i promovarea misurilor de asistentd socialéi, mediere sociald etc.;

8. Mesaje de interes public transmise prin presd.




CAPITOLUL I

Programul de formare si lndrumare metodologica a persenalului care lucreazii in domeninl

1. Propuneri de activitdti de formare profesionald continud in vederea cresterii performantei

personalului din structurile proprii/instruire

1. Propuneri de activititi de formare profesionald continud in vederea cresterii performantei

personalului din structurile proprii/instruire, etc.:

a. Cursuri de perfectionare
Nr. persoane Buget estimat
Personalul de |2 2000 lei
specialitate
b. Cursuri de calificare
Nr. persoane Buget estimat
Personalul de |0 0
specialitate
c. Sesiuni de instruire pentru:

c.l. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate; - nu este cazul

c.2. asistenti personali;

Nr. persoane Buget estimat

Asistenti - 2500 lei

personali

c.2. Ingrijitori informali

c.2. voluntari® -




Monitorizarea Planului anual de actiune se va face urmirind o serie de indicatori. In
functie de acesti indicatori se va constata In ce grad au fost atinse obiectivele pe care si le-au
stabilit serviciile,

Responsabili cu Indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de actiune sunt autorititile
administratiei publice locale si persoanele aflate In subordinea acestora, in functie de atributii.

Indicatorii folosifi in scopul monitorizérii au fost stabiliti in functie de actiumile propuse

in Planul anual de actiune .
Pe parcursul procesului de monitorizare §i evaluare se vor lua Tn considerare urmitorii

indicatori:

< prevenirea si combaterea srdciei si a riscului de excluziune sociald

% existenta unei baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare si consiliere

% realizarea unui studiu privind situatia beneficiarilor de servicii sociale

< masuri de Tmbundtiiire a caliti{ii vielii beneficiarilor de servicii sociale stabilite pe baza

rezultatelor studiului

Aplicarea Planului anual de activitate se va face In conditiile unei verificiri periodice
a nevoilor beneficiarilor de asistentd, asa cum este prevazut si stabilit in legislatia in vigoare.
Atingerea obiectivelor din Planul de actiune privind méasurile de asistentd sociali se realizeazi
conform bugetului de venituri §i cheltuieli in care sunt cuprinse investitiile $i sumele alocate

pentru Compartimentul Public de Asistentd Sociald pe anul 2019.




Aplicarea planului de actiune se va face in conditiile unei verificari periodice a nevoilor

beneficiarilor de asistenta sociala , asa cum este de fapt prevazut si de legislatia in vigoare.

De cele mai multe ori, beneficiarul unei masuri de protectie sociala aduce in discutie
aparitia altor posibile probleme, astfel incat acesta devine beneficiarul mai multor actiuni si
masuri de protectie sociala.

Atingerea obiectivelor din planul de actiune privind masurile de asistenta sociala se
realizeaza conform Bugetului de venituri si cheltuieli alocat pentru asistenta sociala in 2019.

Masuri propuse pentru intarirea capacipatii institutionale a Compartimentului de
Asistenta Sociala Turnu Rosu

- perfectionarea personalului din cadrul Compartimentului de Asistenta Sociala Turnu
Rosu, in vederea aplicarii eficiente a legislatiei in vigoare

- sustinerea de schimburi de experiente cu alte instutitii, participarea la conferinte,
intalniri de ucru, seminarii

- identificarea de noi oportunitati in asistenta sociala si elaborarea de noi proiecte pentru

obtinerea de finantare interna sau externa.

Primar, Secretar General,
Istrate Steliap Buta Rodica . -
)
Presedinte sedinta, Contrasemneaza,

Consilier Mihaiu To /af : Secretar Bufa Rodica




